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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

1.1.  Место  дисциплины  в  структуре  основной  профессиональной
образовательной программы. 

Учебная  дисциплина  «ОП.09  Стандартизация,  сертификация  и  техническое
документоведение»  относится  к  обязательной  части  общепрофессионального  цикла
основной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности 09.02.07
Информационные системы и программирование.

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины.
Перечень формируемых компетенций:
Общие компетенции (ОК):
OK  01.  Выбирать  способы  решения  задач  профессиональной  деятельности

применительно к различным контекстам;
ОК  02.  Использовать  современные  средства  поиска,  анализа  и  интерпретации

информации,  и  информационные технологии для  выполнения задач  профессиональной
деятельности;

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде;
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном

языке  Российской  Федерации  с  учетом  особенностей  социального  и  культурного
контекста;

ОК  09.  Пользоваться  профессиональной  документацией  на  государственном  и
иностранном языках.

Профессиональные компетенции (ПК):
ПК 1.1. Формировать алгоритмы разработки программных модулей в соответствии

с техническим заданием;
ПК  1.2.  Разрабатывать  программные  модули  в  соответствии  с  техническим

заданием;
ПК  2.1.  Разрабатывать  требования  к  программным  модулям  на  основе  анализа

проектной и технической документации на предмет взаимодействия компонент;
ПК 4.2. Осуществлять измерения эксплуатационных характеристик программного

обеспечения компьютерных систем.
Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение личностных

результатов в соответствии с рабочей программой воспитания обучающихся АНО «ПОО»
«ОТК» по специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование.

Код ПК, ОК Умения Знания
ОК 01, 
ОК 02, 
ОК 04, 
ОК 05, 
ОК 09, 
ПК 1.1, 
ПК 1.2, 
ПК 2.1, 
ПК 4.2

– применять требования 
нормативных актов к основным 
видам продукции (услуг) и 
процессов;
– применять документацию 
систем качества;
– применять основные правила и 
документы системы 
сертификации Российской 
Федерации.

– правовые основы метрологии, 
стандартизации и сертификации;
– основные понятия и 
определения метрологии, 
стандартизации и сертификации;
– основные положения систем 
(комплексов) общетехнических 
и организационно-методических
стандартов;
– показатели качества и методы 
их оценки;
– системы качества;
– основные термины и 
определения в области 
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Код ПК, ОК Умения Знания
сертификации;
– организационную структуру 
сертификации;
– системы и схемы 
сертификации.

5



2. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
2.1. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы

Вид учебной работы Количество часов
Максимальная учебная нагрузка (всего) 64
Самостоятельная работа -
Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 64
в том числе:
теоретическое обучение 36
практические занятия 22
Промежуточная аттестация
в форме экзамена 6
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2.2. Тематический план учебной дисциплины «ОП.09 Стандартизация, сертификация и техническое документоведение»

Наименование
разделов и тем Тема и форма аудиторного занятия/тема самостоятельной работы обучающихся Объем в

часах

Коды
компетенций,

формированию
которых

способствует
элемент

программы
Раздел 1. Стандартизация, сертификация и техническое документоведение 64
Тема 1.1.
Основы 
стандартизации

Содержание учебного материала 32 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 09, ПК 1.1,
ПК 1.2, ПК 2.1,

ПК 4.21.

Государственная система стандартизации Российской Федерации. Обеспечение 
качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере информационных 
технологий, требований международных стандартов серии ИСО 9000 в части 
создания систем менеджмента качества, структуры и основных требований 
национальных и международных стандартов в сфере средств информационных 
технологий

4

2.

Стандартизация в различных сферах. Организационная структура технического 
комитета ИСО 176, модель описания системы качества в стандартах ИСО 9001 и 
9004 и модель функционирования системы менеджмента качества (СМК), 
основанной на процессном подходе.

2

3.

Международная стандартизация. Федеральное агентство по техническому 
регулированию и метрологии РФ и его основные задачи, межгосударственный 
совет по стандартизации, метрологии и сертификации Содружества Независимых 
Государств и других национальных организациях.

2

4. Организация работ по стандартизации в Российской Федерации. 
Правовые основы стандартизации и ее задачи. Органы и службы по 
стандартизации. Порядок разработки стандартов. Государственные контроль и 
надзор за соблюдением обязательных требований стандартов. Маркировка 
продукции знаком соответствия государственным стандартам. Нормоконтроль 
технической документации.

4
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Наименование
разделов и тем Тема и форма аудиторного занятия/тема самостоятельной работы обучающихся Объем в

часах

Коды
компетенций,

формированию
которых

способствует
элемент

программы

5.

Техническое регулирование и стандартизация в области ИКТ. 
Обеспечение качества и безопасности процессов, продукции и услуг в сфере 
информационных технологий, требований международных стандартов серии ИСО
9000 в части создания систем менеджмента качества, структуры и основных 
требований национальных и международных стандартов в сфере средств 
информационных технологий.

4

6.

Организация работ по стандартизации в области ИКТ и открытые системы. 
Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии РФ и его 
основные задачи, межгосударственный совет по стандартизации, метрологии и 
сертификации Содружества Независимых Государств и других национальных 
организациях.

4

7.

Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 
Российское и зарубежное законодательство в области ИБ. Обзор международных 
и национальных стандартов и спецификаций в области ИБ: «Оранжевая книга», 
ИСО 15408 и др.

2

8.

Системы менеджмента качества. Менеджмент качества. Предпосылки развития 
менеджмента качества. Принципы обеспечения качества программных средств. 
Основные международные стандарты в области ИТ: ISO/IEC 9126, ISO/IEC 14598 
и ИСО/МЭК 9126-1

2

9. Пр. з. № 1. Анализ требований законодательных актов и документов по 
стандартизации к элементам системы стандартизации

2

10. Пр. з. № 2. Стандарты и спецификации в области информационной безопасности 2

11. Пр. з. № 3. Стандартизация маркировочных знаков на продукции. Анализ 
маркировочных знаков реального товара.

2

12. Пр. з. № 4. Определение подлинности товара по штрих-коду международного 
стандарта EAN.

2

Тема 1.2. Содержание учебного материала 14 ОК 01, ОК 02,
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Наименование
разделов и тем Тема и форма аудиторного занятия/тема самостоятельной работы обучающихся Объем в

часах

Коды
компетенций,

формированию
которых

способствует
элемент

программы
Основы 
сертификации

ОК 04, ОК 05,
ОК 09, ПК 1.1,
ПК 1.2, ПК 2.1,

ПК 4.2

13.

Сущность и проведение сертификации. Сущность сертификации. Проведение 
сертификации. Правовые основы сертификации. Организационно-методические  
принципы сертификации. Деятельность ИСО в области сертификации. 
Деятельность МЭК в сертификации.

4

14.

Нормативно-правовые документы и стандарты в области защиты информации и 
информационной безопасности. Международные правовые и нормативные акты 
обеспечения информационной безопасности процессов переработки информации. 
Отечественное организационное, правовое и нормативное обеспечении и 
регулирование в сфере информационной безопасности. Система менеджмента 
информационной безопасности. Сертификация систем обеспечения качества. 
Экологическая сертификация. Сертификация информационно-коммуникационных
технологий и система ИНКОМТЕХСЕРТ

4

15. Пр. з. № 5. Изучение нормативно-правовых документов и стандартов в области 
защиты информации и информационной безопасности 2

16. Пр. з. № 6. Изучение порядка проведения сертификации продукции и услуг 2

17. Пр. з. № 7. Сертификация продукции и услуг. Анализ реального сертификата 
соответствия 2

Тема 1.3.
Техническое 
документоведение

Содержание учебного материала 12 ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 09, ПК 1.1,
ПК 1.2, ПК 2.1,

ПК 4.2

18.
Основные виды технической и технологической документации. Виды технической
и технологической документации. Стандарты оформления документов, 
регламентов, протоколов по информационным системам.

4

19. Пр. з. № 8. Анализ требований стандартов к форме, структуре и содержанию 
текстовых документов

2

20. Пр. з. № 9. Эксплуатационная (рабочая) документация. Техническое задание 2
21. Пр. з. № 10. Разработка приложений: Руководство пользователя, Руководство 

оператора. Руководство программиста.
2
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Наименование
разделов и тем Тема и форма аудиторного занятия/тема самостоятельной работы обучающихся Объем в

часах

Коды
компетенций,

формированию
которых

способствует
элемент

программы

22. Пр. з. № 11. Отработка практических навыков ведения технической 
документации. Нормоконтроль.

2

Промежуточная 
аттестация

Экзамен

6

ОК 01, ОК 02,
ОК 04, ОК 05,
ОК 09, ПК 1.1,
ПК 1.2, ПК 2.1,

ПК 4.2
ВСЕГО: 64
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ
3.1. Материально-техническое обеспечение
3.1. Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены

следующие специальные помещения:
Кабинет метрологии и стандартизации:
– доска;
– посадочные места по количеству обучающихся;
– рабочее место преподавателя;
– стенды по профилю предмета;
технические средства обучения: 
– экран;
– ноутбук;
– мультимедийный проектор;
– цифровые образовательные ресурсы.
3.2. Информационное обеспечение обучения
Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы
Основные источники: 
1. Метрология, стандартизация, сертификация и управление качеством :  учебное

пособие для СПО / А. И. Шарапов, В. Д. Коршиков, О. Н. Ермаков, В. Я. Губарев. — 2-е
изд.  —  Липецк,  Саратов  :  Липецкий  государственный  технический  университет,
Профобразование,  2020.  —  184  c.  —  ISBN  978-5-88247-955-7,  978-5-4488-0758-9.  —
Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/92832.html  (дата  обращения:  10.08.2023).  —  Режим  доступа:
для авторизир. пользователей. - DOI: https://doi.org/10.23682/92832.

2. Москвичева, Е. Л. Стандартизация и сертификация : практикум для СПО / Е. Л.
Москвичева, А. В. Керов. — 2-е изд. — Саратов : Профобразование, 2023. — 126 c. —
ISBN 978-5-4488-1648-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR
SMART  :  [сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/131414.html  (дата  обращения:
10.08.2023). — Режим доступа: для авторизир. пользователей.

Дополнительные источники:
1. Метрология, стандартизация и сертификация : практикум для СПО / составители

О. Г. Корганова, В. В. Муратова. — Саратов : Профобразование, 2022. — 69 c. — ISBN
978-5-4488-1383-2.  —  Текст  :  электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR
SMART  :  [сайт].  —  URL:  https://www.iprbookshop.ru/116266.html  (дата  обращения:
10.08.2023).  —  Режим  доступа:  для  авторизир.  пользователей.  -  DOI:
https://doi.org/10.23682/116266.

2.  Аминев,  А.  В.  Метрология,  стандартизация  и  сертификация  в
телекоммуникационных  системах  :  учебное  пособие  для  СПО  /  А.  В.  Аминев,  А.  В.
Блохин. — 2-е изд. — Саратов, Екатеринбург : Профобразование, Уральский федеральный
университет,  2019. — 203 c.  — ISBN 978-5-4488-0389-5,  978-5-7996-2800-0.  — Текст :
электронный  //  Цифровой  образовательный  ресурс  IPR  SMART  :  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/87829.html  (дата  обращения:  10.08.2023).  —  Режим  доступа:
для авторизир. пользователей.

Интернет- ресурсы:
1. Информационно-правовое  обеспечение:  интернет-версия  «ГАРАНТ-

Образование». – URL: https://edu.garant.ru/garant/study/ – Текст: электронный.
2. Цифровой образовательный ресурс «IPRsmart»: официальный сайт. – URL: http://

www.iprbookshop.ru/ – Текст: электронный.
3. Научная электронная библиотека «КиберЛенинка»: официальный сайт. – URL:

https://cyberleninka.ru/ – Текст: электронный.
4. Российский интернет-портал и аналитическое агентство TAdviser: официальный

сайт. – URL: https://www.tadviser.ru/ – Текст: электронный.
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4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ
ДИСЦИПЛИНЫ

Контроль  и  оценка  результатов  освоения  дисциплины  осуществляются
преподавателем  в  процессе  проведения  и  защите  результатов  практических  занятий,
тестировании, сдаче экзамена.

Результаты обучения
(освоенные умения, усвоенные

знания)
Критерии оценки Методы контроля

Перечень знаний, осваиваемых в 
рамках дисциплины:
 Правовые основы метрологии, 
стандартизации и сертификации.
 Основные понятия и 
определения метрологии, 
стандартизации и сертификации.
 Основные положения систем 
(комплексов) общетехнических и 
организационно-методических 
стандартов.
 Показатели качества и методы 
их оценки.
 Системы качества.
 Основные термины и 
определения в области 
сертификации.
 Организационную структуру 
сертификации.
 Системы и схемы 
сертификации.
Перечень умений, осваиваемых в 
рамках дисциплины:
 Применять требования 
нормативных актов к основным 
видам продукции (услуг) и 
процессов.
 Применять документацию 
систем качества.
 Применять основные правила 
и документы системы 
сертификации Российской 
Федерации.

«Отлично» – студент владеет 
знаниями предмета в полном 
объеме учебной программы, 
достаточно глубоко 
осмысливает дисциплину; 
самостоятельно, в логической 
последовательности и 
исчерпывающе отвечает на все 
вопросы билета, подчеркивал 
при этом самое существенное, 
умеет анализировать, 
сравнивать, классифицировать, 
обобщать, конкретизировать и 
систематизировать изученный 
материал, выделять в нем 
главное: устанавливать 
причинно-следственные связи; 
четко формирует ответы.
«Хорошо» – студент владеет 
знаниями дисциплины почти в 
полном объеме программы 
(имеются пробелы знаний 
только в некоторых, особенно 
сложных разделах); 
самостоятельно и отчасти при 
наводящих вопросах дает 
полноценные ответы на 
вопросы билета; не всегда 
выделяет наиболее 
существенное, не допускает 
вместе с тем серьезных ошибок 
в ответах; умеет решать легкие 
и средней тяжести 

 компьютерное 
тестирование на 
знание 
терминологии по 
теме;
 тестирование;
 самостоятельная 
работа;
 защита реферата;
 наблюдение за 
выполнением 
практического 
задания 
(деятельностью 
студента);
 оценка 
выполнения 
практического 
задания (работы);
 подготовка и 
выступление с 
докладом, 
сообщением, 
презентации;
 решение 
ситуационных 
задач;
 промежуточный 
контроль (экзамен).

12



ситуационные задачи.
«Удовлетворительно» – 
студент владеет основным 
объемом знаний по 
дисциплине; проявляет 
затруднения в самостоятельных
ответах, оперирует неточными 
формулировками; в процессе 
ответов допускаются ошибки 
по существу вопросов. Студент 
способен решать лишь 
наиболее легкие задачи, 
владеет только обязательным 
минимумом методов 
исследований.
«Неудовлетворительно» – 
студент не освоил 
обязательного минимума 
знаний предмета, не способен 
ответить на вопросы билета 
даже при дополнительных 
наводящих вопросах 
экзаменатора.
Рекомендуемые границы 
оценок (при тестировании): 
«отлично» – 91% правильных 
ответов;
«хорошо» - 81-90% правильных
ответов;
«удовлетворительно» – 71-80% 
правильных ответов;
«неудовлетворительно» – 70% 
правильных ответов.
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